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ONLINE HITELIGENYLESI TAUEKOZTATO

eHitel és eHitel Expressz

A termékek leirasa

Az eHitel és eHitel Expressz kdlecsdndk a nem Uzletszerl gazdasagi tevékenysége koreben
eljard természetes személyeknek (fogyasztoknak) szabad felhasznalas céljara vehetd
igenybe.

1. Altalanos tajékoztatas

A jelen tajékoztato célja hogy a bank szabad felhasznalasu személyi kdlcsdn termékét
igénybe venni tervezd igénylbk szamanra az igénylést megeldzben a tavénrtekesités
keretében kotott pénzigyi agazati szolgaltatasi szerzOdésekrdl szold 2005. évi XXV. térveny
(,Tavénrtékesitési torvény”) szerint-, illetdleg az elektronikus szerzédéskodtéssel kapcsolatos
tajékoztatast adjon az online folyamat lépéseirél, tovabba a tavénrtékesités keretében
torténd, elektronikus igényléssel és szerzddéskodtéssel kapcesolatos feltételekrdl.

A Bank internetes honlapjanak online igénylési aloldalan igényelhetd, elektronikus Uton
rendelkezésre bocsatott Ugyféltajekoztatasok és szerzbdéses dokumentacio alapjan — az
Igenyld hitelkérelmének elfogadasa esetén - az Igéenyl6 és a Bank kdzott elektronikus Uton
kotott, a hitelintézetekrdl és a pénzugyi szolgaltatasoknrdl szold 2013. évi CCXXXVII. térvény
("Hpt.") szerinti hitel és penzkodlcsdn nyUjtasa penzligyi szolgaltatasra vonatkozd szerzddés
jon létre, amely inasbeli szerzédésnek minésul.

Az elektronikus szerzédéskotéshez a Bank Ugyfélportél szolgaltatdsa sziikségszerten
kapcsolodik, amelyre, mint tartds adathordozéra a bank az elektronikus szerzddéseket és
mas dokumentumokat megkuldi. A Bank elektronikus levél vagy SMS Utjan értesiti az
igenylét, amikor részére az Ugyfélportalon a szerzédéskotéssel kapcsolatos
dokumentumot helyez el.

A létrejott szemelyi kdlesdn szerz8deés alapjan az Igényl6 jogosultta valik a szerzddésben
foglalt kdlcsdndsszegre. A felek altal megkotott elektronikus szerzddés az I1gényld
Ugyfélportaljan, tovabbé a szerzédéskotéskonr hatalyos valamennyi szerzdédéses feltétel (igy
a Fogyasztoi Hitelezési Uzletszabalyzat, az Altalanos Uzletszabdlyzat és a Személyi Kdlesdn
Hirdetmeény) a bank honlapjan a szerzédés fennallasa alatt eredeti és valtozatlan
tartalommal barmikor elérhetd. A kélcson igénylésének és a szerzddéskodtesnek az
elektronikus jelleglknre tekintettel kuldn dija nincs.

A Tavénrtekesitési torvény szerinti egyeb tajékoztatasoknak a Bank a lakossagi hitelezés
tekintetében a fogyasztonak nyujtott hitelrél szold 2009. évi CLXII. Torveny (Fht.) szerint
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kdzzétett tajékoztatasok keretében tesz eleget. A jelen tajékoztatd az igénylési folyamat
soran az igényld szamanra adott, részére elérhetbveé tett tajékoztatasokban foglalt
feltételeket egésziti ki.

2. Technikai feltételek és Biztonsag

A hitelkérelem benyujtdsahoz és az azt megeldzé elektronikus igénylési folyamathoz az
Igényld nészérdl a kdvetkezd eszkdzodk alkalmazasa és feltételek betartasa szUkséges.

Az igénylés elinditasahoz: okostelefon, vagy laptop vagy asztali szamitogép, tablet és
mobiltelefon szUkséges. A dokumentumok letdltéséhez szUkséges a felugro (pop-up)
ablakok engedélyezése. A azonositashoz: kamera, mikrofon/headset bekapcsolt éllapotban
és Chrome, Safari vagy Microsoft Edge bongészd vagy okostelefon szUkséges. Az igénylés
soran legalabb 30 Mbit/s sebességl internet kapcsolat vagy 4G-s lefedettség szUkséges.

A tavéntékesités folyamata sordn az Igénylé kizarodlag a sajat telefonszamaval
kezdeményezhet elektronikus szerzédéskotést. Az Ugyfélazonositashoz, az elektronikus
jognyilatkozat megtételéhez (szerzddés alairasahoz), valamint a Bank béngészé alapu
szolgéltatasainak igénybeveételéhez az igényld altal hasznalt kommunikacios eszkdzok
(kUldndsen de nem kizéardlagosan: okostelefon, szamitdgép (asztali/laptop), tablet/tablagép
beleértve szoftver, hardvenr elemeket, és e-mail postafiokot (tovabbiakban: Eszkdz))
biztonsagos hasznalatahoz, illetve az igenyld személyes adatainak, banktitkainak
megorzéséhez elengedhetetlen ezeknek az eszkdzoknek a megfelel karbantartasa,
megfeleld biztonsaga kuldndsen, de nem kizarodlagosan az alabbi biztonsagi kdvetelmények
folyamatos teljesitésével, amelyekénrt az Igéenyl6 kizardlagosan felel:

Altaldnosan az Eszkdz:

e csak éskizardlag az igényld eszkdzdon végzett sikeres azonositasat kdvetben
hozzaféerhetd, az azonositashoz hasznalt adatok rendszeresen cserélve vannak,
nem kénnyen kitalalhatoak (PIN kod -Okostelefon / Tablet- tekintetében), jelszo);

o clemei(operacids rendszen, firmware, bongészd, egyéb alkalmazasok)
rendszeresen frissitettek a gyartdi ajanlasoknak megfeleléen, valamint szakszerlen
és biztonsagosan beallitottak;

e haldzati kapcsolatai biztonsagosan beallitottak (megfeleld vezetek nélkuli haldzati
védelmi eljarasok (pl titkosités és azonositéds) hasznalata, haldzati eszkdzdk
hozzaférésének korlatozas);

o Kijelz8je a folyamat soran kizardlag az igenyl6 szamara lathato;

e Afelhasznaldneév és jelszd mentése a bongészdben nem javasolt;

o Az eszkdzok tekintetében javasolt olyan jelszd hasznalata, ami legalabb 8 karaktenr
hosszu, tartalmaz kis-. illetve nagybetlt, szamot, specialis karaktert, nem tartalmaz
értelmes szotari szdt, javasolt, hogy dedikalt jelszo keruljon felhasznalasra, az
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igenyld kerllje mas szolgaltatasnal hasznalt jelszé Ujrafelnasznalast, javasolt
altalanossagban biztonsagos jelszotarold megfelel6 alkalmazasa.

Tovabba:

e Okostelefon / Tablet eszkdz tekintetében:

o az eszkdzdn az operacids rendszer védelmi mechanizmusai, jogosultsagi rendszere,
egyeb alrendszerei nem kerUltek modositasra (root - Android, jailbreak —iOS);

e Zarolt kijelzdn az SMS eldnézet nem engedélyezett;

o A PIN kdd nem tartalmaz kénnyen kitaldlhatd adatot, pl. szUletési datum, ismeétlédoé
karaktereket pl. 1114141,

Asztali szamitégép / laptop eszkdz tekintetében rendelkezik jogtiszta, naprakész kartékony
kod védelemmel (virusvédelem, anti-malware) — a virusellen6rzés rendszeresen fut,
valamint hatokore kitenjed a letdltott allomanyokra, az eszkdzhdz csatlakoztatott
adathordozokra, korszerl védelmi megoldasokkal (pl. tlzfal).

Az igényl6 biztositja, hogy a tavértékesités folyamat sorén az dltala az Ugyfélazonositdshoz
illetSleg az elektronikus jognyilatkozat megtételéhez hasznalt kommunikacios eszkdzokhoz
kizardlagosan az igényl6 fér hozza, harmadik fél hozzaférése kizanrt.

A Bank fenntartja a jogot - de nem koételes ra -, hogy a gyartd vagy az Igénylé altal olyan
modon modositott operacids rendszenrt futtatd mobilkészUlékeken, ahol az Igénylének az
operacios rendszerhez vagy azon alrendszereihez vald hozzaférése nem korlatozott
(ideértve, de nem kizarolagosan: ,jailbreak”, ,unlock”, ,root” és hasonld médositasok), vagy
az operacios rendszer modositasa egyeb biztonsagi, adatbiztonsagi kockazatot hordozhat,
- tovabba minden eszkdzre altalanosan is értelmezve- elavult és sérdlékeny bongeészo-,
operacios rendszer verzid van hasznalatban, kulon értesités nélkul korlatozza a
kézbesitett Uzenetek tipusait, szUneteltesse vagy megszlntesse az Uzenetek kuldeéset,
ledllitsa vagy korlatozza az tavértékesiteshez a Bank altal elérhetdve tett rendszereinek
mukodését. A bongészdben futtatott rendszerek, alkalmazasok az operacios rendszenr
modositasanak és/vagy a bongészé és/vagy operacios rendszenr verzidjanak ellendnrzésére
vonatkozo szoftverkddot tartalmazhat, és a médositott operacios rendszer tényét az
alkalmazas a Bank felé tovabbithatja.

A hiteligénylési folyamat soran az Igényl6 éltal alkalmazott eszkdz nem megfeleld szintl
biztonsagi beallitasaibol, nem megfeleld biztonsagi szintjébdl keletkezd karesemények
vonatkozasaban a felelésséget a Bank teljeskorlen kizénja. A Bank tovabba nem felel
azokeért a karokenrt, amelyek az Ugyfél berendezéseinek mlszaki hibajabdl vagy abbdl
adddnak, hogy az tgyfélnek ezen okbdl nem all modjaban megfeleld kapcsolatot létesiteni a
Bankkal.

A Bank a bizonyitottan az adott azonositdval (mobiltelefonszam, felhasznalénéy, jelszo) az
online igénylési felUletre bejelentkezett Ugyfél altal kezdeményezett és az Ugyfél eszkdzére
megkuldott egyszer hasznalatos jelszoval hitelesitett igénylést Ugy tekinti, hogy azt az
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igénylési adatlapon megadott személy kezdemeényezte, és nem vizsgalja az azonosito és
jelszo (mobiltelefon)hasznaldjanak a hasznalatra vonatkozo jogosultsagat, illetve a hasznalat
kérulményeit. A Bankot semmiféle felelésség nem terheli az azonositoval kezdeményezett és
az ahhoz rendelt jelszdval hitelesitett, de jogosulatlan szemeélytdl szarmazd igenylésbdl az
ugyfelet vagy mast ért karokeént.,

A telefon, illetve az internet igénybevétele soran a haldzat mikddeésével dsszefliggéesben a
megfeleld gondossag mellett is eldallhatnak olyan esetek, amikor az egymasnak kuldott
Uzenetek illetéktelen harmadik személy(ek) szamara megismerhetéveé valnak. Erre
tekintettel az Igenyld tudomasul veszi, hogy a szolgaltatas igénybevételével és az annak
ugian tortend rendelkezéssel kockazatokat vallal magara, és ennek a kockazatnak a
merlegelése utan dontott a szolgaltatas igénybevételérdl. Ennek kapcsan a Bankot nem
terheli felelésség azénrt, ha az elektronikus kommunikacié sorén tovabbitott banktitoknak
Min6sUl6 informacié a Bank érdekkodrén kivul es6 ok(ok)bdl jogosulatlan harmadik
személy(ek) tudomasara jut.

3. A hiteligénylés folyamata
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Vége

Az igénylés elsé Iépésekent, a weboldalon torténd tajékozodast kdvetben
ugyfélregisztraciora kerul sor, melynek keretében az igényld az online igénylés céljabdl
kitolti a regisztracios adatlapot, mellyel Iétrehozza személyes Ugyfeélfiokjat. Az igénylés a
sikeres és megenrdsitett regisztraciot kdvetben barmikor megszakithato és egy késobbi
idépontban az Ugyfélportalba belépve, az utolsé lezart és érvényes adattartalommal
rendelkezo lépéstédl folytathatd. A jdvedelem ellenérzését kdvetd lepéseknél tortént
megszakitasnal a jdvedelem ellenérzését kdvetd 30 napon belul folytathato a folyamat a
fentiek szerint, ezt kdvetden a jovedelem ellenérzés megismétliése szUkséges.

A regisztracid soran az Igenylé megadja a kapcsolattartasi adatait (mobiltelefonszam, e-mail
cim) és személyes adatait, majd a megadott mobiltelefonszéamra SMS-ben kuldétt egyszeni,
korlatozott ideig érvényes azonositd koddal hitelesiti azokat.

A regisztracio véglegesitése elbtt az Igényld hozzéjarul adatainak Bank altali kezeléséhez az
oldalon elérhetd és letolthetd Adatkezelési tajékoztatd elfogadasaval, igazolja az Altaldnos
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szerz@dési feltételek elolvasasat és sajat dontése alapjan hozzajarulast adhat, a Bank altali
marketing célu megkeresésekhez. Ha az Igényl6 az Ugyfélatvilagitas soran visszavonja az
adatrogzitéshez adott hozzajarulasat, a Bank a szerzédéskotési folyamatot megszakitja.

Regisztraciot kovetben, az online igénylési fellleten az Igényld megadja a hitelbiralathoz
szUkséges jovedelmi, esetlegesen meglevd hiteltartozasi és tartdzkodasi lakcim adatait.

Az I1gényld jovedelmeének ellendrzésére oly modon kerdl sor, hogy az Igénylé altal megadott,
online hozzaférhetd fizetési szamlajanak meghatarozott adataihoz a Bankkal szerz6déses
kapcsolatban allo szamlainformacids szolgaltatd (a Bank valasztéasa szerint a GoCanrdless
SAS vagy az Aggreg8 Kft.), mint szamlainformacids szolgaltatast végzs pénzforgalmi
szolgaltatd szamanra az igényld a hiteligénylési folyamat soran hozzaférést engedélyez. Ezt
kdvetben a szamlainformaciods szolgaltato altal az igénylé fizetési szamlgjaval kapcsolatosan
az igényld kérése alapjan megszenrzett és az igényld szamara online biztositott
informaciodkat a bank szamara, a hitelbiralat céljara elektronikusan atadja. Az informaciok
beérkezését kdvetben az igénylbnek nyilatkozatban kell megerdsitenie, hogy a megadott
bankszamlan talalt jbvedelem az 6 rendszeres jévedelme.

Az online igénylési folyamat az eHitel és eHitel Expressz termékek és azok kuldénb6zé
OsszegUl és futamidejU valtozatai tekintetében egységes. Az igénylés soran ndgzitett adatok
és Igényl6 jovedelmének ellendrzésére alapjan a Bank megjeleniti az Igenyld szamanra az
eddigi informaciok alapjan elérhet6 ajanlatok listajat (eléfordulhat, hogy ezen a ponton nem
csak az termeék vagy valtozat jelenik meg, illetve az a termék vagy valtozat nem jelenik meg
amelyre vonatkozdan az Igénylé a folyamatot kezdemeényezte). Az igényld ezt kdvetden
kivalasztja, hogy a hitel havi térlesztéseit a hdnap melyik napjan kivanja teljesiteni. Ha meg
nem tette meg, az igénylébnek meg kell erdsiteni a regisztracio soran megadott emailcimet,
egy az altala korabban megadott emailcimre kuldott email megerdsitésével.

Ezt kovetden az Igényld megadja a hitellel kapcsolatban a Banknak a Magyar Nemzeti Bank
felé torténd kotelezd adatszolgaltatasahoz szUkséges néhany adatat. Az Igéenylének
nyilatkoznia kell tovabba arrdl, hogy hozzajarul-e ahhoz, hogy a hitelszerzddés létrejdtte
esetén a Kdzponti Hitelinformacio Rendszer (KHR) részére a szerzddéskotést kdvetden a
KHR tv. 5. § (2) bekezdése alapjan atadott referenciaadatait a BISZ Zrt. a szerz6déses
jogviszony megszlnését kdvetden legfeljebb 5 évig kezelje. Ez a nyilatkozat opcionalis. Az
Igenylének arrdlis nyilatkozatot kell tennie, hogy a KHR tv. 5. § (3) bekezdés alapjan
hozzajarul-e a KHR altal kezelt referenciaadatainak mas referenciaadat-szolgaltato altali
atvételéhez. Ez utdbbi hozzgjarulas az igénylési folyamat folytatasanak feltétele, menrt ennek
alapjan tudja a Bank az Ugyfél pozitiv hiteltdortenetét lekérdezni a KHR-bI.

A Bank az Igényld altal véglegesitett hitelkérelem hitelbirélatéhoz atveszi az igényl6 KHR-ben
nyilvantartott referencia adatait. A teljes korl lekérdezésre a bank elézetes, letdlthetd és
elmenthet6 téjékoztatasa és az igényld az online feltleten, mint azonositott elektronikus
uton megadott hozzagjarulasa és a hitelbiralathoz szUkséges személyes, munkaltatoi és
jovedelmi adatai szerint kerul sor.
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Az Uj tgyfelek elektronikus szerz6déskotéséhez szlikséges kozvetett Ugyfél azonositasat a
Bank a Comnica Kft. Comnica ID ugyfélatvilagitasi rendszerének igénybevételével és az
igenylési fellleten az igényl6 szamara elérhetd azonositas igénybevételének felhasznalasi és
technikai feltételeirdl szold téjékoztatédsa alapjan végzi, amely az 26/2020. (VII1.25.) MNB
rendelet 2. § 1. pont szerinti auditalt elektronikus hirkdzlé eszkdznek mindsul, és amely
ezen rendelet 5. § bekezdésnek megfelelé vizsgalatijelentéssel rendelkezik.

Igényl6 az azonositas soran tesz tényleges tulajdonosi és kiemelt kézszerepldi statuszara
vonatkozo nyilatkozatot. Az azonositéds sorén az Ugyfél, az igényléshez hasznalt eszkdzének
kamenraja segitségével fotd és vided felvételt készit valamely, a bank altal elfogadott személy
azonositd dokumentumnrol (személyi igazolvany, vagy jogositvany vagy Utlevél) és a
lakcimkanrtyadjanak elsé oldalaroél, valamint sajat arcardl. A felvételek elkészitése és az azon
szerepl6 adatok automata beolvasésa utan az Ugyfél ellenérzi, szUkség esetén javitja, majd
jovahagyja az adatokat.

A fentieket kdvetden az azonositott Ugyfél atinanyitasra kerdl a Comnica ID rendszer
elektronikus alairasi feltletére (Comnica Sign szolgaltatas), ahol a korabbi regisztralt és
megenrdsitett mobiltelefonszamanra elklldésre kerul6 egyedi azonositd koddal hozzafér és
megtekinti az igényelt személyi kdlcsdnre vonatkozo szerz6déstervezetet.

Az elektronikus szerzddéskotéssel kapcesolatban a Polgari torvéenykdnyvrél szold 2013. évi
V. tv. 6:82. § szerint a Bank az Igényl6 szamara az alabbi tgjékoztatast adja. A
szerz6déskotési folyamat Iényeges nészeit a jelen téjékoztatd tartalmazza. A megkodtendd
hitelszerzédés irasba foglalt szerz6désnek mindsul. A hitelszerzédést - ideértve az Igényld
altal készitett fotd és vided felvételeket - a Bank a sajat rendszerében ndgziti, eltarolja és az
Igenyld szamara, kérésre utdbb hozzaférhetéve, visszakereshetdvé teszi, tovabba a Bank a
hitelszerz6dés szovegét az Ugyfélportalban, mint tartos adathordozén elérhetéveé teszi. A
szerzbdés nyelve a magyar. A szerz8déskotés soran az Igénylének az altala megadott vagy
a Bank kitoltést segitd rendszere altal kitdltdtt adatok kijavitasara, vagy megvaltoztatasara
mindaddig lehetbsége van, amig azokat a honlapon torténd vegsod jovahagyaskor el nem
fogadja. Az azonositasi folyamatot kdvetben az Ugyféladatok moédositasara mar nincs
lehetdseg, de az Ugyfél a szerzbdés aldirdsat - akar a szerzbdésben taldlhatod adatok nem
megfeleldségére hivatkozva és azt a rendszerben jelezve - megtagadhatja. A szerzddés
Ugyfél és a Bank oldali alairaséat kdvetden a létrejott szerzédés tovabbi modositasra man
csak utdlagos kétoldalu szerzédésmaodositassal kertlhet sor.

A fentiek szerint rendelkezésre bocsatott szerzédéses dokumentacio alapos
attanulmanyozasat kdvetden az Igenyld tovabb lephet a fellleten az elektronikus alairasi
oldalra. A dokumentumok veégig olvasasat kdvetben az Igényld jeldldnegyzetben torténd
jeldléssel jelzi az egyes dokumentumok megismenreését és elfogadasat.

Az Igényl6 az ,Alairas” gombnra kattintva jelezheti alairasi szandékat, meghatalmazva a
Comnica Kft.-t (székhely: 1119 Budapest, Fehénrvari Ut 19., cégjegyzékszam: Cg 01-09-
895207), hogy a Comnica ID tavoli Ugyfélazonositas elvégzésére alkalmas, auditalt
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elektronikus hirkdzl6 eszkdzzel tortént sikeres azonositas sordn - a kapcsolodd
Comnica Sign szolgaltatas hasznalataval - altala altal tett jognyilatkozatot a Comnica Kft.
a Comnica Sign szolgéltatasra vonatkozd Altaldnos Kiegészitd Szerzédési Feltételeknek
(AKSZF) megfeleléen idébélyegezze és elektronikus aldirasaval hitelesitse az aldirandd
dokumentumon elhelyezett, minésitett tanusitvanyon alapuld, fokozott biztonsagu
elektronikus alairassal. A tanusitvany tartalmazza az Igenyl6 nevét és az Ugyfélazonositas
egyedi azonositojat, igy az alaind szemely személyazonossaga a jovében barmikor
ellendrizhetd. Az Igenyld SMS-ben kapja meg az elektronikus aléirast lehetdveé tevd, egyedi
és idében korlatozott érvényességl kodot, amelynek az alairasi folyamatlépésben torténd
visszairasaval kerdl sor a szerzédés alairasara. Az elektronikus Ugyfél oldali alairasi
folyamat a ,Befejezés” gombra kattintva ér véget.

Az Igényl6 altali alairas az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos
szabalyairol szold 20156. évi CCXXII. torvény 104/B.§ (3) és (b) bekezdése szerinti
elektronikus maganokiratba foglalt, inasbelinek mindsul6 és teljes bizonyitd erej
szerzbdéses jognyilatkozatot hoz létre, melynek tartalmat, illetéleg idépontjat a fentiek
szerinti elektronikus alairas és idébélyeg tanusitja.

Az alairasi folyamatban hasznalt bélyegzd, alaird tanusitvanyok kiallitasa, valamint a
mindsitett iddbelyeget kibocsatd szolgaltatd az Eurdpai Unid mindsitett bizalmi
szolgaltatokat tartalmazé listajan szerepld szolgaltato (https:/fec.europa.eu/digital-single-
manrket/en/eu-trusted-lists).

A Bank a hitelbiralat eredmeényétdl fuggden inja ald a szerzddeést (olyan modon inja ala, hogy
azt mindsitett elektronikus bélyegzdvel latja el, ami az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi
szolgaltatasok altalanos szabdlyairdl szoéld 20156, évi CCXXII. torvény 104/B.§ (1) szerinti
elektronikus maganokiratba foglalt, irasbelinek mindsulé és teljes bizonyitd ereju
szerz@déses jognyilatkozatot hoz létre), illetdleg tajékoztatja az Ugyfelet az elutasitasrol.

Egyes esetekben el6fordulhat, hogy az azonositasi folyamat hattérellendrzése soran a bank
olyan adateltérést tapasztal az Ugyfél éltal az azonositas soran jovahagyott adatok és a
rogzitésre kerult hivatalos dokumentumokban talalt adatok kdzétt, amely a korabbi
szerzédés modositott verzidjanak Ujboli alairasat (és a korabban az Ugyfél altal alairt
szerzédéstervezet torlését) teszik szlkségessé. llyen esetben a bank az Ugyfelet SMS-ben
és emailben énrtesiti és egyedi link elkuldésével felkéri a modositott szerzddés alairasara.
llyen esetben az Ugyfél a kuldott linkre kattintva, ismételten a Comnica ID rendszer
elektronikus alairo fellletére kerdl, ahova a szamara a regisztracioé soran altala megadott
€s megenrdsitett mobiltelefonszéamra elkdldott egyedi azonositd koddal belépve, attekintheti
a modositott szerzédést és a korabban ismertetett moédon (SMS-ben ismételten megkuldott
egyedi azonositd hasznalataval) alairhatja vagy elutasithatja azt.

Az Ugyfél és a Bank 4ltal a fentiek szerint elektronikus aléirassal ellatott, teljes bizonyitd
erej maganokiratba foglalt szerzédést és mellékletét(eit) a Bank az Ugyfélfiokban, mint
tartds adathordozon teszi elérhetdve és letdlthetbve az Igényld szamanra, és tarolja sajat
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rendszereiben. Az elektronikus okiratba foglalt szerzéddeés Igénylé részére torténd
elektronikus kézbesitése és a szerz6des hatalybalépése az a nap, amelyen a mindket
szerz6do6 fél dltal alairt/hitelesitett szerzédés az Ugyfélfiokba feltdltésre kerul.

A Bank a szerz6dés mindkét oldali alairasat kovetben folyositja a személyi kdlcsdn dsszegét
az 1génylé altal megadott fizetési szamlara majd a szerz6dés hatalyos létrejottérsl kuldn e-
mail €s SMS éntesitést kuld az Igényl6 részére. Ezzel zarul a teljes elektronikus igénylési és
szerz6déskotési folyamat.

4. Zaro tajékoztatas

Jelen dokumentum az Erdeklédé Ugyfelek tajékoztatasat célozza és a
kotelezettségvallaldssal kapcsolatos megfontolt dontését hivatott elésegiteni, nem mindsul
a Bank részéndl kotelez6 ajanlattételnek, vagy kotelezettségvallalasnak. A termék részletes
feltételeirdl, illetve az Erdeklédé Ugyfél dltal megadott tajékoztatas alapjan elérhetd
kondicioknrdl tajekozddjon honlapunkon!

A Bank tajékoztatja tovabba az Erdeklédd Ugyfelet, hogy a jelen termékkel kapcsolatosan
megkdtendd szerzbdésre vonatkozodan - a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szolo térvenyben meghatarozott - magatartasi kodexnek
vetette ald magat, amely kodex elérhetd a http://www.mnb.hu/letoltes/aktualizalt-
magatartasi-kodex-szovege.pdf cimen.

A Bank a hiteligénylési folyamat-, és a hiteligénylési feltételek megvaltoztatasanak jogat,
tovabba a jelen tajékoztatdban szerepld feltételek valtoztatasanak jogat fenntartja.

A Bank a hitelbiralat jogat fenntartja. A Bank egyedi dontés alapjan, illetve egyes
terméktipusoknal a jelen dokumentumban régzitett feltételektdl eltérhet. A Bank fenntartja
ajogot, hogy a hitelbirélat soran a felsoroltakon kivil mas dokumentumokat is kérjen, vagy
egyes dokumentumok bemutatasatol eltekintsen. A jévedelemaranyos térlesztérészlet és a
hitelfedezeti ananyok szabalyozasanrdl szold 32/2014. (1X.10.) MNB rendelet
figyelembeveételével a Bank sajat hataskdrben jogosult donteni az elfogadhatd jovedelmek
kéreénrdl, és azok igazolasanak maodjanrdl.

A kolesonigényléssel kapcsolatos egyéb informaciokrol és elérhetdségeinkrél a
www.trivebank.hu weboldalon tajekozodhat.

Lezéras datuma: 2025. méjus 7. Trive Bank Hungary Znt.



